FIBRA OPTICA

Apresentacao ao Suporte




ONU

Optical Network Unit ou Unidade de Rede Optica

A ONU FiberHome é responsavel por converter os sinais opticos recebidos da rede de
fibra 6tica em sinais elétricos, que sao entendidos pelos dispositivos dentro da casa
ou empresa.

Nivel de sinal indicado para desempenho correto (threshold): entre -14 dBm e -29 dBm

Em resumo, a ONU FiberHome permite que vocé tenha acesso a
internet via fibra 6tica de forma eficiente,
= convertendo o sinal da fibra 6tica para um formato que seus

||::i‘n1}11/1/1)//////////// dispoSitivos possam usar.
L



CONECTORES

CONECTOR UPC (AZUL)

O conector azul é utilizado direto na ONU apenas.

Ele tem uma superficie de contato polida de maneira especial, o que
ajuda a reduzir a perda de sinal ao maximo

O CONECTOR NUNCA DEVE SER RETIRADO SE NAO FOR PELO TECNICO

CONECTOR APC (VERDE)

A principal caracteristica do APC é que ele possui um angulo de 8
graus na ponta do conector, o que ajuda a reduzir a reflexao de luz
durante a transmissao de dados.







EMENDAS E
ACOPLADORES

Uma emenda em fibra ética € o processo de unir duas fibras oticas
para garantir a continuidade da transmissao de dados.

Essa uniao € feita de forma precisa, para minimizar a perda de sinal
e evitar interferéncias.

A emenda pode ser feita de duas maneiras:

Emenda mecanica: Usa um acoplador para alinhar e fixar as fibras
juntamente com a caixa de isolamento, para evitar danos pelo
clima, ressecamento e umidade

Emenda por fusao: As fibras sdo aquecidas até derreterem e se
fundirem, criando uma conexao mais eficiente e com menor
perda de sinal.




ATENUACAO E LOSS

Atenuacao € quando ocorre uma degradacao no nivel de sinal, forcando o
mal funcionamento da ONU, atrapalhando a comunicacao, gerando
intermiténcia ou instabilidade.

STATUS Ligudo DBM RX

LOSS
o termo LOSS (perda) refere-se a perda do sinal entre a
ONU e a OLT.

Isso significa que uma parte do sinal transmitido se perde
ao longo do caminho, o que pode afetar a qualidade da
comunicacao. A perda de sinal pode ser causada por
diversos fatores, incluindo:

1.Perda por atenuacao:

2.Perda por conexao

3.Perda por curvatura

4.Perda por reflexao

STATUS

Log Desconexdao




INTERMITENCIA E INSTABILIDADE

INTERMITENCIA:
Ocorre quando ha quedas constantes na conexao do cliente, Loz
causados geralmente por forte atenuacao ou reflexao no sinal.
Neste caso, ocorre a perda de comunicacao da ONU,

forcando a uma nova conexao, o que gera um tempo para a mesma
retornar a funcionalidade.

INSTABILIDADE:

Pode ocorrer para destinos ou servi¢os especificos. Exemplo:

Instagram nao esta carregando videos , Banco Bradesco nao abre,

Whatsapp nao envia os audios

Nestes casos é orientado acessarem ao site downdetector.com.br e
confirmar se o0 servico em questao esta com alguma instabilidade geral.
Caso nao tenha nada, abrir um chamado para verificacao de navegacao.



https://downdetector.com.br/

SPLITTERS E SUAS PERDAS

Em cada tipo de splitter ocorre uma divisao no nivel de sinal mediante a
derivacao da poténcia da luz:

Exemplos de perdas em diferentes tipos de splitters:
*Splitter 1x2: Perda de insercao cerca de 3dB a5 dB.
*Splitter 1x4: Perda de insercao cerca de 6 dB a 9 dB.
*Splitter 1x8: Perda de insercao cercade 8 dB 11 dB.
*Splitter 1x16: Perda de insercdo cercade 10 dB a 13 dB.

O sinal sai, em média, de +5 dBm até +0 dBm da OLT. SPLITTER 1X8
A partir de contas especificas, confirmamos até onde

podemos fazer a derivacao para a criacao de um novo

backbone (rede de internet).
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